Характеристика на оператора- търговия

В съответствие с регламента за биологично производство, всеки оператор който се сертифицира трябва да представи на контролния орган ПЪЛНО ОПИСАНИЕ на производствените единици (земеделски земи, сгради и дейности), така както и писмено изявление относно ВСИЧКИ МЕРКИ, които ще бъдат предприети от негова страна, за да подсигури съответствие с изискванията на Регламент (ЕС) 2018/848. Тази характеристика на оператора е базата, върху която се прави сертификация в съответствие с Европейският регламент и всички останали биологични стандарти, които могат да се изискат.

	ИНФОРМАЦИЯ ЗА КОНТАКТИ С КЛИЕНТА

	Име:
	

	Управител:
	

	
Адрес :
	

	Телефон:
	E-mail :



	ИНФОРМАЦИЯ ЗА КОНТАКТИ С ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ НА СЕРТИФИКАЦИЯТА 
(ако сертификацията е платена от друга фирма ) 

	Име:
	

	Управител:
	

	Адрес:
	

	Телефон:
	E-mail :



I. Описание на производствената/ите единица/и

1. Персонал 

	
Брой персонал
	
	

	
	
	Снабдяване

	
	
	Продажби/Маркетинг

	
	
	Производство

	
	
	Други 

	
	
	Общо



2. Складови помещения

	№
	Име на помещението
	Местоположение и предназначение

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	



3. Дейности

	Небиологични дейности на единицата:
	ДА
	НЕ
	пояснения

	Растително производство
	
	
	

	Животновъдство	
	
	
	

	Пчеларство
	
	
	

	Аквакултури
	
	
	

	Събиране на диворастящи
	
	
	

	Преработка
	
	
	

	Съхранение
	
	
	

	Търговия (вкл. внос и/или износ)
	
	
	

	Фуражи 
	
	
	



	
	ДА
	НЕ
	

	Дейности на оператора, свързани с контрола:
(възможни са няколко отговора)





	
	
	Внос на биологични продукти.

	
	
	
	Съхранение на биологични продукти.

	
	
	
	Търговия с биологични продукти на вътрешен пазар.

	
	
	
	Търговия с биологични продукти на извън ЕС (износ)

	
	
	
	Търговец без физически контакт с продукцията.

	Нашата дейност включва следните видове биологични качества:
	
	
	Биологични продукти съгласно ЕС 2018/848

	
	
	
	Биологични продукти съгласно други биологични стандарти (NOP,JAS, Bio Suisse, др.).

	
	
	
	Продукти в преход (за продажба като „биологични в преход”).

	
	
	
	Конвенционални продукти.



4. Подизпълнители
	N°
	Подизпълнител
	Местоположение
	Дейност
	Сертифициран от

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


5. Асортимент
Програма за производство за търговия и асортиментен списък на небиологични продукти.


II. Описание на дейностите

1. Система за документация

	
	ДА
	НЕ 
	

	Воденето на документация позволява проверка на продукто- потока като:
	
	
	Всички входящи и изходящи фактури са налице за проверка.

	
	
	
	Инвентарни записи.

	
	
	
	Отделно водене на документация за биологични и за небиологични продукти.

	
	
	
	Възможна е статистика за покупки от всеки доставчик.

	
	
	
	Възможна е статистика за покупки на всеки продукт.

	
	
	
	Възможна е статистика за продажби към клиенти.

	
	
	
	Възможна е статистика за оборот по артикули.

	Оригиналните счетоводни документи се съхраняват: 
	
	
	Във фирмата.

	
	
	
	При счетоводител (име, адрес):


	
Документация за продукто- поток 
Моля, опишете всички документи, които позволяват проследяване на потока продукти от закупуването им от Вас до преработка и продажба като биологични продукти.

	Документ за проверка на покупки/ продажби
	Съдържание

	
	

	
	

	
	

	
	


2. Доставчици
[image: doku]Фирмата трябва да има валидни сертификати за всички доставчици на биологични продукти, като доказателство за валидност на сертификацията. Операторът трябва да проверява предварително сертификатите на всички свои биологични доставчици. За биологични доставчици на продукти от трети страни, трябва да има валидни сертификати за контрол, издадени от сертифициращия орган на доставчика. 

Моля, тук посочете всички Ваши доставчици на биологични суровини, вкл. спомагателни материали и помощни агенти. Този списък трябва да се поддържа актуален и да се изпраща на сертифициращия орган при промени. 

3. Клиенти/получатели на биологични продукти 
Фирмата трябва да притежава финансово-счетоводни документи, при които да се видят вида, количеството и купувача/получателя на доставени/продадени биологични продукти. Поради това, трябва да се поддържа списък на получателите на биологични продукти.

	
	Име клиент
	Страна

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	



4. Процедури при приемане на биологични продукти:
	
	ДА
	НЕ
	Вътрешни документи

	Имате ли вътрешни документи, които описват процедурите на приемане на биопродукти?
	
	
	



[image: doku1]

5. Внос
5.1 Контрол на входящите биологични продукти 
При получаване на биологични продукти от други фирми (доставчици),клиентът трябва да провери стриктно, че получените продукти действително са сертифицирани и че всички изисквания за обозначаване и транспорт са изпълнени. Тази проверка на входящите стоки трябва да бъде документирана, напр. чрез заверка на доставната бележка, че информацията е била проверена и е одобрена. Ако обозначаването е грешно, информацията в отделните документи няма да съответства. Клиентът трябва да изясни ситуацията и по възможност да уведоми доставчика да отстрани грешката при следващите доставки. При съмнения, че продуктите не са биологични/в преход, те трябва да се държат отделно до изясняване на качеството им, като ББС бъде уведомен. В случаи, когато продуктите не са обозначени като биологични, но биологичното им качество може да бъде потвърдено без съмнение, продуктите може да бъдат обозначени като биологични преди внасяне в помещенията за съхранение. За доставчици, които не са сертифицирани от ББС, клиентът трябва да има сертификат за контрол за всяка закупена партида (издаден от сертифициращия орган на доставчика), с който да потвърди биологичното качество на закупения продукт. За всяка партида от внос, вносителят трябва да представи пред сертифициращия орган заверен сертификат за контрол, издаден чрез системата Traces, копие на биологичен сертификат, копие на фактура за закупуване и транспортен документ.
	
	ДА
	НЕ
	Подробности 

	Проверено е, че продуктите са получени от доставчик, включен в списъка на доставчиците и има достатъчни доказателства за сертификацията му.  
	
	
	     

	Проверено е, че информацията в придружаващите документи (доставни бележки, сертификати за контрол) и на самия продукт съответства.
	
	
	

	При приемане на биологични продукти е проверена следната информация в придружаващите документи:
	
	
	Име и адрес на фирмата, ако са различни лица- собственика или продавача на продукта.

	
	
	
	Биологичното качество на продукта (биологичен, в преход).

	
	
	
	Име на сертифициращия орган.

	
	
	
	Партиден номер или подобен, който позволява справка с придружаващите документи.

	
	
	
	Подходящо затваряне на опаковките.

	Резултата от проверките е документиран:
	
	
	Дакак?НеКак ще осигурите подходящ контрол?



5.2 Контрол на входящите биологични продукти при внос от трети страни
Биологичните продукти се внасят от трета държава в подходяща опаковка или в контейнери, които да са затворени по такъв начин, че да възпрепятстват замяната на съдържанието, и да са снабдени с идентификация на износителя, както и с всички други маркировки и номера, които служат за идентифициране на партидата и със сертификата за контрол на вноса от трети държави, в зависимост от случая.
Вносителя е описал всички помещения и тези на дейностите му във връзка с вноса, като се указват пунктовете на влизане на продуктите в Общността, както и всички други съоръжения, които вносителят възнамерява да използва за складиране на внесените продукти през времето до тяхната доставка до първия получател. Оператора гарантира, че всички съоръжения, които вносителят използва за складиране на продуктите, са подложени на контрол, който ще се извършва или от надзорните или контролни органи, или, когато тези съоръжения за складиране са разположени в друга държава-членка или регион, от надзорен или контролен орган, одобрен за контрол в същата държава-членка или регион.

	Посочете помещенията, които ще се използват във връзка с вноса (приемане, складиране):
	

	Посочете пунктовете на влизане на продуктите в Общността:
	

	Посочете съоръженията, в които ще се складират внесените продукти до тяхната доставка на първия получател:
	


	
	ДА
	НЕ
	Подробности 

	Проверено е, че биологичните продукти, които  се внасят от трета държава  са в подходяща опаковка или в контейнери, които да са затворени по такъв начин, че да възпрепятстват замяната на съдържанието, и да са снабдени с идентификация на износителя, както и с всички други маркировки и номера, които служат за идентифициране на партидата
	
	
	

	Проверено е, че информацията в придружаващите документи и на самия продукт съответства.
	
	
	

	Проверено е, че биологичните продукти са внесени със сертификата за контрол на вноса от трети държави
	
	
	

	Резултата от проверките е документиран:
	
	
	Дакак?НеКак ще осигурите подходящ контрол?     



5.3 Износ

	
	ДА
	НЕ
	Подробности 

	Извършвате ли износ на биологични продукти?
	
	
	

	Ако да, посочете кои са продукти.
	
	
	

	Посочете кои са държавите, към които извършвате износ.
	
	
	



III.Практически мерки за спазване на разпоредбите за биологично производство (превантивни и предпазни)


1. Проследяемост и система за номериране на партидите

	
	ДА
	НЕ
	Подробности 

	Процедурите и документацията осигуряват проследяване на всяка една партида по цялата производствена верига.
	
	
	


Моля, опишете вашата система за проследяемост на продуктите ви от постъпването при вас до крайни продажби. Също така опишете и системата за номериране на партидите си. 
[image: doku1]

2. Борба с вредители в помещенията
	В помещенията за съхранение трябва да се взимат всички възможни механични предпазни мерки с цел избягване на поява на насекоми и други вредители. Употребата на синтетични продукти при съхранение е забранена. В случаи, когато приложението им е абсолютно необходимо, може да се използват след като продуктите са изнесени от помещението.


Моля, опишете вашите мерки за борба с вредителитеза всяко отделно помещение. Ако ползвате подизпълнител за борбата, как гарантирате, че той спазва горепосочените изисквания? 
[image: doku1]

3. Почистване и Хигиена
Моля, опишете процедурите ви за почистване/ дезинфекция на помещенията и оборудването (процедури, честота, отговорници за почистването, документация). Моля, съхранявайте списък на използваните почистващи препарати при вас.  
[image: doku1]

4. [bookmark: _Toc533646842]Транспорт и Обозначаване/Опаковане
	Биопродуктите трябва да се транспортират до други места в затворени опаковки, така че съдържанието им да не може да се подменя без да се наруши опаковката. Всички опаковки трябва да имат етикети с определени данни (виж по-долу). Всички биопродукти трябва да бъдат разпознавани по всяко време. В случаи на превоз в насипно състояние (неопаковани), трябва да се взимат подходящи мерки за избягване на смесване с небиологични продукти и за лесна идентификация на продуктите. Повечето частни марки изискват също и да се посочва статуса по съответната марка (напр. Био Суис изисква на опаковките да е посочено „Одобрено от Био Суис”).



	
	ДА
	НЕ
	НП
	

	Опаковането за превоз на биопродукти, излизащи от фирмата се осъществява чрез:
	
	
	
	Превоз само в подходящи опаковки (торби, кутии) или контейнери.

	
	
	
	
	Опаковките (торбите и др.) са затворени така, че съдържанието им не може да се подмени без нарушаване на целостта на опаковката.

	
	
	
	
	Преработените продукти се превозват в насипно състояние до купувачите. Контейнерите са запечатани и всички придружаващи документи съдържат необходимата информация. 

	
	
	
	
	Друго:

	Всички био-продукти излизащи от фирмата ще бъдат обозначени със следните индикации (само след сертификация на съответните продукти от ББС):
	
	
	
	Име и адрес на фирмата (или собственик/продавач на продукта).

	
	
	
	
	Име на продукта.

	
	
	
	
	Биологично качество (биологичен, в преход, др.), според действителния статус на сертификация.

	
	
	
	
	Биологичен стандарт.

	
	
	
	
	Кодов номер на Балкан Биосерт (BG-BIO-02).

	
	
	
	
	Партиден номер.

	
	
	
	
	Ако продуктите нямат отделни етикети, се изготвят придружаващи документи, които без съмнение да могат да се отнесат към опаковка, контейнер или начин на транспорт.

	
	
	
	
	Няма обозначаване.

	
	
	
	
	Друго обозначениеприложете модели на етикетите:


[image: doku]Моля, осигурете модели на етикетите за всички продукти, за одобрение. Всички етикети за крайни потребители трябва да се изпращат на сертифициращия орган за проверка преди разпечатване.

[image: doku]Моля, осигурете рекламни материали и брошури за потребители за проверка при инспекция. 

5.Контрол на качеството
1. Общи мерки за контрол на качеството
Съгласно стандарт БДС/EN17065, биологичниятклиент трябва да има регистър за оплаквания от негови клиенти, както и подходяща система за процедиране при оплаквания. Фирмата трябва да има подходящи мерки за контрол на качеството, така че реалното им приложение да съответства на биологичните норми.

	
	ДА
	НЕ
	Подробности 

	Имате ли сертификация по ISO? 
	
	
	

	Имате ли сертификация по други стандарти за качество (HACCP, BRC, ISO14000, др.)?
	
	
	

	Анализи за остатъчни вещества:
В коя лаборатория? Колко често? 
	
	
	

	Анализи за ГМО:
В коя лаборатория? Колко често? 
	
	
	

	Как обработвате и документирате оплаквания от клиенти?
	




2. Мерки за контрол на качеството
	
	ДА
	НЕ
	Име на документ

	Имате ли вътрешни процедури /документи, описващи контрола на качеството на биологичното производство?  
	
	
	



Какви мерки за контрол на качеството се прилагат основно във вашата фирма? Моля, дайте примери и посочете честота.
[image: doku1]

3. Критични точки

Опишетеетапите, при които има вероятност от поява на риск за компрометиране на биологичното качество на продуктите.
[image: doku1]

6. Поведение в случаи на съмнение в биологичното качество на продукт

Ако клиентът счита или има съмнения, че някой от приетите, преработените или изнасяни от него продукти не е в съответствие с биологичното законодателство, той трябва да гарантира, че до изясняване на съмненията този продукт не се продава и незабавно да уведоми ББС.

	
	ДА
	НЕ
	

	В случаи на съмнение, че биопродуктите във фирмата не отговарят на изискванията на биологичното законодателство ще се взимат следните мерки:
	
	
	Блокиране на съответната партида суровини или крайни продукти до разясняване. Няма етикетиране на тази партида като биологична до изясняване.

	
	
	
	Информиране на сертифициращия орган.

	
	
	
	Информиране на целия персонал, ангажиран в ситуацията.

	
	
	
	При потвърждаване на съмненията: купувачите на продукта са информирани в писмен вид (ако продукта е продаден) и е проверено, че всички индикации за биологично производство по продукта са отстранени. 

	
	
	
	Други взети мерки:



[bookmark: _GoBack]обобщение на изискваните документи 

[image: doku]Документи, където е приложимо
	
	Органиграма на фирмата.

	
	Скица на помещения и сгради.

	
	Модели на етикетите за всички продукти.

	
	Списък доставчици.

	
	Асортимент.

	
	Списък клиенти.

	
	Копие на документация за покупки и продажби.

	
	Копие на транспортна документация.

	
	Вътрешни процедури и инструкции.

	
	Документация и план за почистването.



	С това, операторът потвърждава коректността и пълнотата на горепосочената информация. Операторът е длъжен да работи в съответствие с тази характеристика на оператора (план за работа) и да известява относно промени в дейността си ББC.

	
Дата: Име и подпис:
	








Д Е К Л А Р А Ц И Я
съгласно чл.39, пар. 1 на Регламент (ЕС) 2018/848
								
Подписаният/ата:
	



ЕГН
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



в качеството си на 
	


/посочва се качеството, в което деклараторът подписва декларацията - земеделски производител, едноличен търговец илиуправител на дружество – в последните два случая се изписва и наименованието на едноличния търговец или фирмата/

с ЕИК/БУЛСТАТ: 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



със седалище и адрес на управление:
	




Декларирам, че

1) Съм запознат/а с основните изисквания, посочени в Европейски Регламент (ЕС) 2018/848;
2) Ще предоставя пълното описание на биологичната единица или производствената единица за преход към биологично производство, както и на дейностите, които трябва да бъдат извършени в съответствие с Регламент (ЕС) 2018/848;
3) Подходящите практически мерки, които да се предприемат за осигуряване на съответствието с Регламент (ЕС) 2018/848;
4) да информирам писмено и без излишно забавяне купувачите на продуктите и ще обменям съответната информация с компетентния орган или, когато е целесъобразно, с контролния или надзорния орган, в случай че е обосновано несъответствие, че съмнение за несъответствие не може да бъде изключено или, че е установено несъответствие, засягащо биологичния характер на въпросните продукти;
5) ще приема предаването на контролната документация в случай на промяна на контролния или надзорния орган или, в случай на оттегляне от биологично производство, да съхранява контролната документация, изготвена от последния контролен или надзорен орган, за период от най-малко пет години;
6) незабавно ще информирам компетентния орган или органите, определени в съответствие с член 34, параграф 4 от Регламент (ЕС) 2018/848, в случай на оттегляне от биологично производство; 
7) ще приема обмена на информация между тези орган, в случай че подизпълнителите се контролират от различни контролни или надзорни органи.
8) Практическите мерки и пълното описание на единицата по точки 2 и 3 по- горе, се съдържат във формуляра Характеристика на оператора за всяка една дейност. 





Дата:                                                                                     Подпис:                                                                                       
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ИНФОРМАЦИЯ ЗА КОНТАКТИ С  КЛИЕНТА  

Име :   

Управител :   

  Адрес  :   

Телефон:  E - mail   :  

 

ИНФОРМАЦИЯ ЗА КОНТАК ТИ С ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ НА  СЕРТИФИКАЦИЯТА    (ако сертификацията е платена о т друга фирма  )   

Име :   

Управител :   

Адрес :   

Телефон:  E - mail   :  

  I.   Описание на  производствената/ите  единица /и     1.   Персонал     

  Брой персонал    

 Снабдяване  

 Продажби/Маркетинг  

 Производство  

 Други   

 Общо  

  2.   Складови помещения    

№  Име на помещението  Местоположение и  предназначение  

1    

2    

3    

  3.   Дейности    

Небиологични   дейности на единицата:  ДА  НЕ  пояснения  

Растително производство     

Животновъдство       

Пчеларство     

Аквакултури     

Събиране на диворастящи     

Преработка     

Съхранение     

Търговия (вкл. внос   и/или износ )     

Фуражи      

 

 ДА  НЕ   

Дейности на  оператора, свързани с  контрола:   (възможни са няколко отговора)      Внос на биологични продукти.  

  Съхранение на биологични продукти.  

  Търговия с биологични продукти на вътрешен пазар.  

  Търговия с биологични продукти на извън ЕС (износ)  

